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Servirnossosclientes, fornecendoosmelhores
produtos e servigos de lavanderia do mundo,
conhecidos por seus incontestaveis niveis de
qualidade, conveniéncia e desempenho.




A todos os funcionarios:

O compromisso de todos com os mais altos padrdes de ética é a pedra angular
da integridade da Empresa. Integridade é importante — tanto na forma como
lidamos com clientes, fornecedores e nossas comunidades, quanto na forma
como trabalhamos uns com os outros.

Este Cddigo de Conduta e Etica Empresarial fornece uma direco clara para
seguirmos durante a realizagdo de nosso trabalho diario. Muitas das "regras"
definidas aqui — fazendo a coisa certa, da maneira certa, o tempo todo — séo
simplesmente bom senso. O principio subjacente € muito claro: defendemos
mais do que a mera conformidade com a lei e as regulamentacdes; queremos
sustentar o espirito de conduta ética. A filosofia da nossa Empresa é promover
um ambiente de honestidade, integridade e uma comunicacédo aberta em todos
os aspectos do negdcio.

Vocé deve conhecer o conteudo deste Cdodigo e manter os padrbes aqui
definidos em toda a sua conduta de negdcios. A chave é aplicar o bom senso
ao avaliar um curso de conduta. Se estiver em duvida sobre o curso correto,
procure aconselhamento adequado antes de tomar qualquer acdo que possa
comprometer os padrdes éticos da Empresa. Seu supervisor, o departamento
de recursos humanos ou o departamento juridico podem ajudar a fornecer
orientacdo para resolver essas questdes. Caso ndo se sinta confortavel para
buscar esses recursos, encorajamos vocé a entrar em contato com a Alliance
Hotline confidencial e, se preferir, discutir a questdo anonimamente.

No fim das contas, cabe a cada um de nos garantir que todos sigam nossas
politicas e mantenham nossos valores essenciais: integridade, conformidade,
respeito, trabalho em equipe, qualidade, inovagao e satisfagédo do cliente.

e A

Michael D. Schoeb, CEO e Presidente
Alliance Laundry Systems LLC



"Reunir-se € 0 comeco.
Permanecer juntos &
progresso. Trabalhar

juntos € sucesso.”

—Henry Ford



Nossas crencas em elevados padrdes éticos sdo realizadas em nossos
compromissos com integridade, conformidade, respeito, trabalho em equipe,
qualidade, inovagéao e satisfagdo do cliente.

INTEGRIDADE

Somos honestos e corretos em todas as relagbes com os demais: colegas de
trabalho, clientes, fornecedores, acionistas, concorrentes e a comunidade.
Estamos comprometidos com um alto padrao de comportamento empresarial e
pratica ética em todos os empreendimentos de negdcios.

CONFORMIDADE

Realizamos negdcios em conformidade com todas as leis e regulamentos
aplicaveis que se relacionam com os interesses globais de negocios da
Empresa.

RESPEITO

Tratamos as pessoas com respeito e dignidade consistentemente,
reconhecendo os beneficios significativos que resultam da diversidade de
pessoas e ideias.

TRABALHO EM EQUIPE

Trabalhamos juntos como uma equipe em todas as fungcdes e segmentos de
negocios para os interesses coletivos da Empresa. A equipe promove um
ambiente de abertura, desafio e crescimento.

QUALIDADE

Estamos empenhados em fornecer produtos e servicos que atendam ou
superem as expectativas dos clientes por meio da melhoria continua de
nossos processos principais e da participacdo ativa de nossos funcionarios no
cumprimento dos requisitos.

INOVACAO

Consistente com o patrimbénio da empresa, buscamos abordagens inovadoras
e criativas para o desenvolvimento de produtos e servicos que oferecam mais
valor para o cliente e para a melhoria dos processos de negdécio de modo
eficiente e econdmico.

SEGURANCA

Desejamos proteger nosso bem mais valioso: os funcionarios. Estamos
empenhados em proporcionar a nossos funciondrios o conhecimento,
treinamento pratico e equipamento necessario para condigdes de trabalho
seguras e saudaveis em todos os momentos.

SATISFACAO DO CLIENTE

Oferecemos ao cliente os produtos e servicos com melhor qualidade, que
atendem ou superam as suas expectativas. Tratamos o cliente com justica e
todo o respeito em todas as transac¢des de negdcios.

Nosso sucesso depende do empenho de cada um de ndés e da nossa
capacidade de adotar os padrdes de conduta e ética empresarial da Alliance
Laundry Systems em tudo o que fazemos.

Alliance Laundry Systems | 1



Este Codigo de conduta e ética empresarial (0 "Codigo") é uma declaracao
sobre os padrbes éticos que deve ser seguido por todos os funcionarios da
Alliance Laundry Systems LLC e suas subsidiarias diretas e indiretas (juntas
"Alliance" ou a "Empresa") ao realizar negécios da Empresa. Cada funcionario
devera ler e familiarizar-se com os padrdes éticos descritos no Cédigo e
confirmar o recebimento do documento assinando o formulario de contrato que
recebera via e-mail.

A esséncia deste Coédigo é que cada executivo, diretor e funcionario da
Empresa deve conduzir os negécios com honestidade, integridade e em
conformidade com as leis aplicaveis. Se uma lei entrar em conflito com uma
politica nesse Codigo, vocé deve cumprir a lei.

Aqueles que violarem os padrdes neste Codigo estardo sujeitos a acdes
disciplinares, que podera inclui até mesmo demissdo e acdo judicial. Caso
esteja envolvido em uma situacdo ou tiver conhecimento de uma possivel
situacao que possa consistir em violagdo ou que possa conduzir a uma violagao
deste Codigo ou da lei aplicavel, siga as diretrizes de denuncia descritas na
secéo "Denuncia de violagdes em potencial" deste Codigo.

Este Cddigo cobre uma ampla gama de procedimentos e praticas de negécios.
Ele ndo cobre cada questdo ou situacdo especifica que possa surgir, porém
estabelece principios basicos para orientar todos os funcionarios da Empresa.
Como tal, nada no presente Cddigo proibe ou restringe a Empresa de tomar
qualquer agéo disciplinar sobre quaisquer assuntos relativos a conduta, sejam
eles expressamente discutidos neste Codigo ou nao.

Este Cddigo foi aprovado pela Diretoria executiva da Empresa (a "Geréncia
Executiva") e pelo Comité de Auditoria do Conselho de Administragdo da
ALH Holding Inc. (o "Comité de Auditoria"). Esse Codigo pode sofrer revisdes,
alteragdes ou correcdes a qualquer momento pela Geréncia Executiva e pelo
Comité de Auditoria para levar em conta o quadro legal e regulamentar aplicavel
a Empresa, o ambiente de negocios no qual ela opera, suas praticas de
negoécios e os padroes éticos predominantes das comunidades em que atua.

"A inovacao é o que distingue um lider de

um seguidor.”
—Steve Jobs
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A obediéncia a lei, nas letras e no espirito, € o alicerce sobre o qual séo
construidos os padrdes éticos da Empresa. A Empresa cumprira todas as leis
e regulamentagcdes governamentais aplicaveis as suas atividades e espera que
seus diretores, executivos e funcionarios fagam o mesmo.

Embora ndo se espera que todos os funcionarios saibam os detalhes de tais
leis e regulamentacdes, € importante saber o suficiente para determinar quando
€ necessario procurar o conselho de supervisores, gerentes ou outro pessoal
apropriado. A geréncia da Empresa tem acesso a aconselhamento juridico e
buscara este aconselhamento conforme necessario.

A lei Sarbanes-Oxley de 2002 ("lei Sarbanes-Oxley") foi promulgada para
fortalecer a governanca corporativa e melhorar a qualidade dos relatérios
financeiros das empresas norte-americanas. Ela foi a reagdo do governo diante
das irregularidades financeiras de algumas grandes empresas que abalaram a
confianga do publico nos mercados financeiros.

Como resultado, a Alliance tomou medidas para atender aos diversos
requisitos, inclusive a implementagdo da Alliance Hotline para que as pessoas
possam denunciar transagcbes suspeitas, irregularidades, excegdes aos
procedimentos de controle interno ou violagdes ao Cédigo de conduta e ética
empresarial de modo confidencial e anénimo.

Embora ndo seja possivel listar todas as possiveis excegdes, a lista a seguir
fornece alguns exemplos de irregularidades. Caso vocé se depare com as
condicdes a seguir ou com condi¢des similares, ou se tiver suspeitas razoaveis
sobre esses itens, relate a situacao imediatamente ao diretor juridico ou a linha
direta da Alliance.

e Registros de vendas de produtos que permanecem na doca

¢ Recebimento de presentes excessivos de fornecedores

¢ Situagdes de conflito de interesse

¢ Erros de classificagdo de despesas (capital em vez de despesa, por
exemplo)

e Erros em registros de tempo ou atrasos no processamento de faturas
¢ Aceleragdo ou diferimento indevido de despesas ou receitas
¢ Tentativas de contornar os procedimentos de revisdo e aprovagao

¢ Registros dos resultados financeiros que séo inconsistentes com o
desempenho

¢ Possivel roubo ou falsificagédo
e Possivel ndo conformidade com quaisquer leis
e Alteracdo, ocultacdo ou destruicdo de registros
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Violagdes com o intuito de defraudar investidores estdo sujeitas a multas
significativas e acédo penal, que incluindo possivel detengdo. O néo
cumprimento dos requisitos da lei Sarbanes-Oxley relacionados aos controles
de relatérios financeiros também pode resultar no recebimento, pela Empresa,
de um parecer desfavoravel de suas demonstragdes financeiras em relagcéo
a eficacia dos controles internos e, portanto, expor a Empresa a impactos
negativos nos mercados financeiros.

A maioria dos paises em que operamos promulgou leis antitruste que proibem
restricdo ilicita de comércio. Temos o compromisso de cumprir rigorosamente
as leis antitruste aplicaveis de todas as nagdes ou organizagdes que podem ser
aplicaveis as nossas atividades.

Embora as leis antitruste variem de pais para pais, as leis antitruste dos Estados
Unidos sao representativas de limitagdes tipicas. De modo geral, as leis
antitruste dos EUA proibem acordos ou agdes que "restrinjam o comércio" —
em outras palavras, praticas restritivas que possam reduzir a concorréncia sem
proporcionar efeitos benéficos para os consumidores. Estes incluem acordos
e entendimentos entre os concorrentes para fixar ou controlar os precos,
boicotar fornecedores ou clientes especificos, alocar os clientes ou territérios
com a concorréncia ou limitar a produgdo ou a venda de produtos ou linhas
de produtos para fins anticoncorrenciais. Tais acordos sdo contra a ordem
publica e contra a nossa politica. Os funcionarios nunca devem se envolver
em discussodes sobre tais assuntos com representantes de outras empresas e
devem reportar do Diretor Juridico qualquer situacdo em que tais discussdes
sejam iniciadas por outras empresas.

A obrigacdo da Empresa de estar em conformidade com os regulamentos e
leis dos EUA ndo termina quando nés ou nossos produtos saem dos Estados
Unidos. Cumpriremos a Lei sobre Praticas de Corrupcao no Exterior (FCPA), as
leis antiboicote e as leis que regulamentam a exportacéo de produtos dos EUA.

Conversei recentemente com funcionarios de um concorrente, e eles
perguntaram quanto cobramos de um determinado cliente. Eu fiquei
calado e nao revelei nenhuma informacao. Foi a coisa certa a fazer?

Esta é uma situagédo complicada. Nao dizer nada pode ser interpretado
como consentimento de praticas antitruste. Caso se encontre nesta situagéo
novamente, € melhor dizer a todos que este assunto é inadequado e retirar-se
da situacao.
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O suborno € um crime na maioria dos paises nos quais a Alliance opera e as
penalidades para as violagdes podem ser graves, incluindo multas substanciais
€ prisao para os individuos.

A Lei sobre Praticas de Corrupgéo no Exterior, ou Foreign Corrupt Practices Act
em inglés ("FCPA"), é uma legislacdo penal dos EUA que proibe o suborno e a
concesséao de qualquer item de valor para funcionarios estrangeiros a fim de obter
ou manter negocios. As empresas dos EUA podem ser responsabilizadas sob
a FCPA por ndo conseguir evitar tais atos por parte de seus funcionarios ou de
terceiros agindo em seu nome, independentemente do pais onde se realize o ato.

A FCPA exige também que a Alliance, inclusive seus funcionarios e filiais (EUA
e internacional), mantenha livros, registros e contas em detalhes razoaveis,
para que estes reflitam com precisdo as transagdes efetuadas, e mantenha um
sistema de controles contabeis internos suficientes para fornecer uma garantia
razoavel de que as transagcbes sdo registradas corretamente e executadas
conforme autorizado pela geréncia.

A politica antissuborno da Alliance pode ser resumida em trés pontos: (i) nunca
pagamos ou aceitamos subornos para realizar negécios; (ii) nunca damos nada
de valor para funcionarios estrangeiros para influenciar sua tomada de deciséo;
e (iii) registramos nossas transagcdes com precisdo. Esta politica aplica-se a
todos os diretores, executivos, funcionarios e contratados independentes da
Alliance e todos os terceiros agindo em nome da Empresa, como distribuidores,
agentes, representantes, consultores e outros parceiros de negocios.

Consulte a Politica de Conformidade de Antissuborno e Anticorrupcdo da
Alliance para mais orientagbes sobre a FCPA e atividades proibidas. Para
obter informacdes adicionais sobre a disposicao de "Cortesias empresariais",
inclusive para funcionarios estrangeiros, veja as orientagdes na pagina 11.

Qualquer suspeita de violagdo da FCPA ou de qualquer outra lei antissuborno
ou anticorrupgdo deve ser comunicada imediatamente ao diretor juridico da
Alliance.

Um agente local sugeriu que um pequeno "pagamento de facilitagao"
ajudaria a Alliance a obter as aprovacdes regulamentares necessarias
a tempo de cumprir nosso prazo, o que permitiria a Empresa poupar
milhares de délares. Posso fazer o pagamento?

Nao. Em alguns paises, as autoridades locais podem solicitar pequenos
subornos para realizar negoécios prontamente. Nao ha um valor de minimis
limite que a Alliance considere aceitavel. Nado se deve pagar subornos,
de qualquer valor que seja. Vocé nao estara economizando o dinheiro da
Empresa, realizando pequenos pagamentos. Na verdade, a participagdo em
uma atividade ilegal pode custar a Empresa milhdes de ddlares e a perda de
sua reputagao. Tais pedidos ndo devem ser pagos e devem ser comunicados
imediatamente.

Alliance Laundry Systems | 5



A lei federal também proibe as empresas e as pessoas dos EUA e suas
subsidiarias estrangeiras controladas de respeitarem o boicote de paises
estrangeiros contra paises amigaveis aos Estados Unidos e de fornecer
informagdes sobre relagbes comerciais com paises boicotados. Por
conseguinte, ndo participaremos de qualquer boicote econémico estrangeiro
ndo sancionado pelo governo dos EUA e ndo forneceremos informagdes
sobre relacbes comerciais com paises boicotados. Devemos relatar qualquer
pedido direto ou indireto de participar em um boicote ndo autorizado ou para
obter informacdes relacionadas ao boicote proibidas para o Departamento de
Comeércio dos EUA.

O governo dos EUA estabeleceu um sistema de requisitos e controles
de licenciamento para regular todas as exportagdes de commodities e
dados técnicos dos Estados Unidos. Esses controles também se aplicam
a reexportacdo de produtos domésticos e dados técnicos de um destino a
outro. Nossos produtos, sejam enviados dos Estados Unidos ou enviados
internacionalmente, estdo sujeitos a esses controles.

O Departamento do Tesouro dos EUA mantém uma lista de paises sujeitos
a embargos comerciais e administra as proibicbes em relacdo a qualquer
pais. Como a lista esta sempre mudando, é extremamente importante
que as decisbes de exportagdo sejam feitas apenas por aqueles que tém
conhecimento das leis e regulamentacdes atuais dos EUA.

A violacdo da FCPA, das leis antiboicote ou de controle de exportacdo pode
resultar em penalidades civis e criminais, na perda de privilégios de exportacéo,
na negacgao de beneficios fiscais valiosos e na exclusdo de contratos do governo
federal. Para evitar violagdo inadvertida dessas leis, procure aconselhamento
juridico adequado, desde o inicio dos negdécios, com o Diretor Juridico.

Nossos funcionarios devem concorrer com justica e ética em todas as
oportunidades de negdcios. Funcionarios envolvidos na negociacdo de
acordos e contratos sdo responsaveis por garantir que todas as declaracées,
comunicagdes e representacdes sejam honestas e precisas.

Nossos funcionarios nao devem, sob quaisquer circunstancias, oferecer
ou aceitar propinas em atividades de contrato comercial ou do governo,
independentemente se uma transagdo é doméstica ou internacional. Uma
propina é qualquer dinheiro, taxa, crédito, gratuidade, viagem, item de valor
ou compensacdo de qualquer espécie que seja fornecida, diretamente ou
indiretamente, com a finalidade de obter ou recompensar de modo impréprio
um tratamento favoravel em conexdo com o recebimento ou adjudicacdo
de contratos, fundos ou recursos. Estes comentarios ndo sdo devem ser
confundidos com a orientacdo fornecida em "Cortesias empresariais que
podem ser recebidas" na pagina 11 deste documento.
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Antes que uma proposta possa ser apresentada, ou um contrato, alteragdo ou
modificagdo possam ser executados, é necessario ter todas as aprovagoes
adequadas. A apresentacdo e execugdo de tais documentos sem a devida
aprovacao sao motivos para agéo disciplinar, inclusive demissao.

Sem a autorizagdo ou de modo inconsistente com a politica da Empresa,
nenhum funcionario ou representante autorizado deve celebrar ou assinar
qualquer acordo, contrato, alteracdo ou modificagdo deste que possa vincular
a empresa.

Além de nosso pessoal, um de nossos ativos mais importantes é nossa
propriedade intelectual, incluindo copyright, patentes, marcas registradas, know-
how (como processos exclusivos) e segredos comerciais. Cada funcionario é
responsavel por proteger nossos direitos de propriedade intelectual, mantendo
a confidencialidade de nossos segredos comerciais e outras informacdes
confidenciais, além de cumprir os procedimentos e politicas aplicaveis.

Respeitamos a propriedade intelectual de terceiros. E contra nossa politica
reproduzir software, documentacdo ou outros materiais protegidos por
direitos autorais, de modo inconsistente com o que a lei permite. Respeitamos
as limitacbes especificadas nos acordos de licenciamento com nossos
fornecedores de software.

Fotografei e filmei produtos de concorrentes em uma feira de negoécios
recente. Isto é legal e ético?

E legal e ético, porque os produtos estavam exibidos em um local publico.

Os funcionarios ndo s&do autorizados a usar ou copiar o software ou
documentagédo, além do que consta como permitido pelo contrato de licenga
aplicavel. Forneceremos qualquer software necessario para os funcionarios
realizarem suas funcbes sob acordos adequados de licenciamento com
fornecedores.

Os funcionarios ndo devem utilizar o nome da Alliance ou qualquer uma de
suas marcas registradas ou marcas comerciais fora do negocio da Empresa.
Se algum funcionario tiver perguntas relativas a utilizagdo da propriedade
intelectual, inclusive copyrights, patentes, marcas registradas e marcas
comerciais, know-how ou segredos comerciais, ele ou ela deve entrar em
contato com o diretor juridico.

Temos um compromisso de proteger o ambiente, a saude e a seguranca
de nossos funcionarios, suas familias, suas comunidades e o publico. A
Alliance garantira tal protecdo por meio de conformidade total com todas
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as leis e regulamentagdes ambientais aplicaveis. E importante reconhecer
que as sancdes por violar essas leis podem ser graves. Por exemplo, a
responsabilidade penal pode ocorrer mesmo quando um funcionario, sem
o conhecimento da lei ou regulamentacdo ou sem intencéo, viola a lei ou
regulamentacdo. Se vocé estiver em dulvida sobre o curso correto, procure
aconselhamento apropriado antes de agir.

Eu ouvi dizer que nosso fornecedor nao esta descartando residuos
corretamente. O que devo fazer?

Denuncie a violagcao em potencial para o lider em sua planta ou instalagao.
O descarte inadequado de residuos é um problema sério, e a Alliance ou
funcionarios individuais podem ser responsabilizados pela conduta do
fornecedor.

A Alliance néo fara contribui¢oes ilegais para, ou autorizara despesas em nome
de, direta ou indiretamente, um (i) candidato a cargo eletivo; (i) partido politico;
ou (iii) comité politico. Funcionarios individuais sao incentivados a participar no
processo politico, inclusive com contribuicées pessoais voluntarias legais para
candidatos ou partidos da sua escolha. Todos os funcionarios deverao cumprir
as leis federais e estaduais em matéria de contribuigdes politicas.

E proibida a utilizagdo de fundos ou de ativos da Empresa para fins antiéticos.
Nenhum fundo ou ativo da empresa nédo divulgado ou nao registrado devera ser
mantido ou estabelecido para qualquer finalidade. Nenhum langamento falso
devera ser feito nos livros ou registos da Alliance, por qualquer motivo. Nenhum
documento deve ser alterado ou assinado por aqueles que nao possuam a
autoridade adequada. Nenhum pagamento em nome da Empresa devera
ser feito ou aprovado com o entendimento de que é ou pode ser usado para
algo que nao seja o objetivo declarado. Os livros, registros e demonstrativos
financeiros da Alliance devem documentar corretamente todos os ativos e
passivos, refletir com precisédo todas as transagdes da Empresa e ser mantidos
nos termos das politicas de retencdo de registros da Empresa e todas as
leis e normas de contabilidade aplicaveis. Nenhum funcionario ou gerente
tem autoridade para substituir ou direcionar outros para substituir o sistema
estabelecido de controles internos da Alliance.

Meu supervisor pediu para registrar indicadores financeiros
ligeiramente inflacionados para o ultimo trimestre. Tenho medo de ser
demitido se me recusar. O que devo fazer?

Se voceé falsificar documentos financeiros, colocara a si mesmo em risco legal.
Comunique a questao imediatamente ao controlador corporativo ou ao diretor
juridico.
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Para conseguir a satisfagdo do cliente, a qualidade de nossos produtos e
servicos deve ser nossa prioridade niumero um. Todos os dias, milhares de
tarefas individuais devem ser concluidas com éxito se a Empresa quiser
fornecer produtos e servicos que atendem ou superam as expectativas dos
clientes.

Na Alliance, qualidade significa que estamos empenhados em fornecer produtos
e servicos que atendam ou superem as expectativas dos clientes por meio da
melhoria continua de nossos processos principais e da participacao ativa de
nossos funcionarios no cumprimento dos requisitos, como exemplificado na
nossa iniciativa Customer One. Os clientes sdo o foco de tudo o que fazemos.
Nosso trabalho deve ser feito com os clientes em mente e com uma atitude que
resulta em fazer o nosso trabalho com ética, honestidade e integridade.

Uma "cortesia empresarial" é algo de valor que é fornecido a clientes e a
clientes potenciais como um meio de desenvolver um relacionamento legitimo
com aquele cliente. Isso inclui refeicdes, entretenimento, pagamento de
despesas de viagem e presentes modestos.

A empresa reconhece que a troca de cortesias empresariais, quando usada
adequadamente, pode ajudar a fortalecer as relagdes existentes, promover
novas oportunidades e transmitir respeito e aprego por parceiros de negdcios.
No entanto, devemos cuidar para garantir que o fornecimento de uma cortesia
empresarial ndo constitua — ou que ndo parega constituir — um pagamento
corrupto a pessoas, inclusive funciondrios estrangeiros. Apenas cortesias
empresariais legitimas e razoaveis podem ser oferecidas por funcionarios da
Alliance para os clientes.

Cortesias empresariais nunca sao permitidas, independentemente de valor, se
dadas a um cliente para que ele tome alguma acdo que beneficie a Alliance.
Como alguns dos clientes e clientes potenciais da Alliance sdo entidades
governamentais ou empresas estatais, cortesias empresariais para eles podem
implicar tanto as leis dos Estados Unidos (incluindo a FCPA) e as leis locais
contra corrupgao.
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Cortesias empresariais s6 podem ser oferecidas em relagdo aos interesses
comerciais com quem a empresa faz negécios, quando todos os seguintes
critérios forem atendidos: (i) a oferta da cortesia empresarial ndo € contraria a
qualquer lei, regulamento ou politica, incluindo a politica do cliente; (ii) a cortesia
empresarial é de valor modesto, razoavel no escopo e ndo dada ou recebida
na expectativa de, ou como um recompensa para, obter ou reter negdcios; e
(i) o custo da cortesia empresarial € aprovado, refletido corretamente e com
precisdo nos livros e registros da empresa e esta em conformidade com
politicas de reembolso aplicaveis da Empresa. Além disso, se o valor da
cortesia comercial exceder US$ 100,00, o diretor juridico (ou representante
designado) deve fornecer uma autorizagdo por escrito antes que a cortesia
comercial seja oferecida.

Qualquer excecao relativa a essa politica deve ser solicitada com antecedéncia
e por escrito, e essa solicitacdo deve ser aprovada pelo diretor juridico ou por
outra pessoa autorizada a fornecer tal aprovagdo em nome do diretor juridico.
Orientagbes adicionais sobre a oferta de cortesias empresariais podem ser
encontradas na Politica de Conformidade de Antissuborno e Anticorrupcéo da
Alliance.

A Alliance esta tentando fechar contrato com uma operadora
hoteleira estrangeira que parece ser financiada em parte pelo governo
local. Pretendo convidar meu contato para uma janta, bebidas e
entretenimento, mas o local que meu contato sugeriu é bastante caro.
Devo ir em frente e planejar o jantar?

Nao. Antes de prosseguir, € preciso consultar o diretor juridico. O Departamento
de Justica dos Estados Unidos emitiu a orientagéo que, nos termos da FCPA,
este cenario pode constituir uma despesa ilegal ou impropria com viagens e
entretenimento, e também poderia violar leis de antissuborno e anticorrupgéao
do pais estrangeiro. Os funcionarios de entidades estatais ou operadas pelo
Estado (SOEs), mesmo aquelas que parecem ser empresas puramente
comerciais, qualificam-se como "agentes estrangeiros" nos termos da FCPA.
Entretenimento e jantares luxuosos nao devem ser fornecidos, e pedidos de
cortesias empresariais ainda mais limitadas, por um agente estrangeiro, exigem
aprovagao prévia.

LIDANDO COM AGENTES E CLIENTES DO GOVERNO

Nossa Empresa tem o compromisso de cumprir todas as leis, regras e
regulamentos relativos a oferecer ou fornecer cortesias empresariais ou
gratificagbes para os funcionarios publicos ou agentes em todas as localidades
e paises onde ela atua.

A. AGENTES DO GOVERNO DOS EUA

E contra a lei e a politica da Empresa oferecer ou fornecer algo de valor
para os funcionarios de clientes do governo dos EUA ou outros agentes
do governo dos EUA com a finalidade de obter ou recompensar com
tratamento favoravel para a nossa empresa. Embora o governo dos EUA
permita algumas pequenas excecbes a esta proibicdo geral, a politica da
nossa Empresa é mais restritiva e proibe a oferta ou doagéo de cortesias ou
gratificacbes para o pessoal do governo dos EUA.
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B. AGENTES DE GOVERNOS ESTRANGEIROS

Nossa empresa esta firmemente empenhada em cumprir a FCPA e todas
as outras leis anticorrupgao/antissuborno. Por esta razdo, a Empresa
precisa rever cuidadosamente o fornecimento de cortesias empresariais
para agentes estrangeiros, visto que dar ou ofertar tais cortesias poderia ser
interpretado como uma violagdo da FCPA ou outras leis antissuborno, se
parecer que o propésito da cortesia foi induzir uma quebra de confianga ou
influenciar uma agao pelo agente estrangeiro.

Em certas situacdes limitadas, pode ser apropriado fornecer uma cortesia
empresarial para um agente estrangeiro em conexdo com um proposito
de negodcio legitimo (por exemplo, uma refeicdo modesta, apdés uma
reunido de negécios, presente nominal durante uma visita ao local). Tais
cortesias empresariais podem ser autorizadas desde que sejam de valor
modesto e ndo sejam dadas ou recebidas na expectativa de, ou como
recompensa para, obter ou manter negécios ou como um meio de induzir
uma quebra de confianga ou imparcialidade por parte do destinatario. 7.

No entanto, devido aos problemas potenciais no escopo da FCPA e de outras
leis antissuborno, o oferecimento de quaisquer cortesias comerciais a
funcionarios de governos estrangeiros requer a aprovacgao prévia do diretor
juridico (ou daqueles que foram autorizados a fornecer tais aprovacoes),
independentemente do montante.

RELAGOES COM FORNECEDORES E CONSULTORES

Se vocé é um comprador ou se exerce influéncia em processos de compra,
deve basear todos os precgos, termos, condigcdes e acordos no julgamento
sensato do negocio. Vocé ndo deve mostrar qualquer favoritismo ou preferéncia
por qualquer parte um em detrimento da Empresa. Veja as Questdes Gerais de
Contratacao na pagina 6.

Vocé ndo deve participar em concursos, jogo ou promogdo de qualquer
fornecedor para ganho pessoal ou aceitar cortesias empresariais ou
presentes pessoais excessivos, conforme descrito abaixo. Vocé pode aceitar
mercadorias promocionais de valor nominal, tais como canetas, copos
de café, camisetas e chapéus. Vocé pode aceitar refeicbes e transporte
razoaveis relacionados ao negécio, como um almoco de trabalho ou uma
carona para o aeroporto. Vocé pode aceitar até US$ 100 por ano civil em
presentes pessoais ou entretenimento de uma Unica entidade, tais como
bilhetes para um evento desportivo que inclua membros da familia. Vocé
pode aceitar mais de US$ 100 em presentes pessoais ou entretenimento
de uma unica entidade somente se seu gerente for informado previamente
e determinar que o presente ndo é excessivo, dadas as circunstancias.

Eu recebi um presente inapropriado do cliente, e nao posso devolvé-lo.
Como devo lidar com isso?

Entregue o item para o departamento juridico ou para 0s recursos humanos.
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RELAGOES COM CLIENTES/OUTROS

Se um cliente ou potencial cliente oferece uma gratificacdo ou cortesia
empresarial de um valor superior a US$ 100,00, vocé deve recusar ou devolver o
item quando possivel, considerando a natureza do item e se esta acdo constituiria
uma ofensa o cliente. Gratificagdes ndo devolvidas devem ser encaminhadas
para o representante de recursos humanos para descarte adequado.

CONFLITOS FINANCEIROS E OUTROS

Os funcionarios da Alliance, bem como representantes pela Empresa nas
negociagdes, devem evitar conflitos de interesse. Um "conflito de interesses"
ocorre quando o interesse pessoal do individuo interfere de alguma forma com
os interesses da Empresa como um todo. Uma situagao de conflito pode surgir
quando um funcionario ou representante toma agdes ou tem interesses que
podem tornar dificil executar seu trabalho objetivamente e com eficacia para a
Empresa.

Empréstimos e obrigacbes de garantias para funcionarios, representantes
ou membros imediatos da sua familia podem criar conflitos de interesse e,
em certas circunstancias, sdo proibidas por lei. Por exemplo, com certas
limitacbes, € ilegal para a Empresa, inclusive através de qualquer filial, direta
ou indiretamente estender ou manter o crédito (que ndo seja empréstimos
intercalares para fins de despesas e empréstimos de relocacdo autorizados,
permitidos sob o plano 401K da Empresa), para providenciar a extensdao do
crédito ou renovar uma extensdo de crédito sob a forma de um empréstimo
pessoal ou para qualquer diretor ou executivo (ou equivalente) da Empresa.

A menos que sejam previamente aprovadas adequadamente pelo Diretor
Executivo ou Diretor Financeiro da Empresa, um funcionario da Alliance,
representante ou membro imediato da familia dele ou dela ndo pode, direta ou
indiretamente, emprestar, pedir emprestado ou ter algum interesse de posse
de mais de 1% em um cliente, concorrente ou fornecedor. Além disso, um
funcionario ou representante ndo pode ocupar uma posi¢cao, como membro do
Conselho de administragédo, executivo, funcionario, agente ou consultor de um
cliente, concorrente ou fornecedor, a menos que uma isengdo apropriada seja
obtida em conformidade com as disposicdes do presente Codigo. Consulte a
pagina 19 para obter informagdes sobre isencdes.

Se um membro imediato da familia ou amigo € um executivo ou funcionario de
um cliente, concorrente ou fornecedor da Alliance, o funcionario da Alliance
deve permanecer vigilante sobre potenciais conflitos de interesse.

Meu esposo/minha esposa trabalha para um fornecedor cujas faturas
sao aprovadas por mim. Isto é um conflito?

Pode ser. Comunique a situagdo ao controlador corporativo ou diretor juridico
ou alerte seu supervisor € providencie outra pessoa para lidar com as faturas
daquele fornecedor.
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CONTRATAGAO DE PARENTES

Parentes de funcionarios ou representantes da Alliance podem ser contratados
e podem continuar como funcionarios da Empresa, exceto nos casos em
que se determine que a relagdo especifica possa resultar em um conflito de
interesses ou é de outra forma proibida pela politica da Empresa. Existe um
conflito quando um funcionario da Alianga (incluindo executivos): (1) processa
pagamentos para um parente; ou (2) € subordinado a uma pessoa que € um
parente, ou a uma pessoa diretamente supervisionada por um parente que
determina promogdes ou aumentos de salarios fora do ambito de um acordo
coletivo.

Um "parente" é definido como mae, pai, irmdo, irma, esposa, filho, filha,
sogra, sogro, cunhada, cunhado, nora, genro, avd, avd, neto, neta ou outros
parentes, inclusive agregados familiares, que residam na mesma casa. Outros
relacionamentos proximos, como residéncia compartilhada e sociedades
comerciais, também podem dar origem a conflitos de interesses.

Todas as relagdes, inclusive dos candidatos a emprego na Alliance que possa
sugerir um conflito de interesses, devem ser divulgadas aos recursos humanos.

USE O BOM SENSO

Nao é possivel listar todas as situagdes em que um conflito de interesses pode
existir ou pode parecer existir. Temos de confiar na integridade e no bom senso
de nossos funcionarios e representantes em evitar situagées que possam criar
um conflito de interesses. Qualquer funcionario que possa ter uma situagéo de
conflito real ou potencial deve relatar todos os detalhes pertinentes por escrito
ao seu supervisor imediatamente. Se a resolugdo apropriada néo estiver clara
para o supervisor ou o gerente, o supervisor deve encaminhar o assunto ao
diretor juridico, conforme o caso, para sua resolugéo.

Cada funcionario deve proteger as informagdes confidenciais da Alliance
(inclusive informagdes privadas da Empresa, informacdes confidenciais de
concorrentes e informagdes de propriedade exclusiva) com o cuidado de néo
transferir, publicar, usar ou divulgar essas informagdes a menos que autorizado
a fazé-lo por um funcionario da Alliance.

Os funcionarios podem as vezes tomar conhecimento sobre, ou entrar em contato
com informagdes confidenciais relacionadas a projetos da Empresa. Espera-se
que qualquer informagdo que chegar ao funcionario, que ele ou ela acredite ser
de natureza confidencial, seja mantida em sigilo e ndo seja compartilhada com
ninguém, exceto com o CEO, CFO, controlador corporativo ou diretor juridico.




Um amigo estd comecando um negécio e gostaria que eu enviasse
amostras dos contratos que escrevi para a Empresa, para ele poder
desenvolver seus proprios modelos. Caso todas as informacdes de
identificacao forem removidas, posso fazer isso?

Nao. Sem a autorizacdo do Diretor Juridico, seu trabalho para a Empresa nao
deve ser compartilhado com ninguém.

Os funcionarios devem ter cuidado para néo transferir externamente as notas
confidenciais de correio eletrénico da Empresa ou aquelas destinadas somente
para uso interno. Os funcionarios sdo obrigados a manter a confidencialidade
das informacdes recebidas de quaisquer antigos empregadores e de terceiros
durante o curso de negdcios da Empresa com o mesmo padrao de atendimento
utilizado para proteger informacdes privadas e confidenciais da Empresa.

Além de honrar a obrigagdo de manter a confidencialidade das informacdes
da empresa, os funcionarios deverdo cumprir todas as politicas da Empresa,
de sistema de computador local e de segurangca do escritério fisico. Os
funcionarios ndo devem acessar ou tentar acessar sistemas de computador ou
areas fisicas sem autorizagdo apropriada. Se um funcionario ou representante
tomar conhecimento ou, de forma inapropriada ou inadvertida, obtiver posse de
informagdes confidenciais de terceiros, ele deve contatar o Diretor Juridico para
determinar o curso de agéo apropriado.

Funcionarios e representantes que tenham acesso a informagées confidenciais
ndo poderdo usar ou compartilhar informagdes para propdsitos de negociagdo
e investimento ou para qualquer outra finalidade, exceto ao conduzir os
negoécios da Alliance. Todas as informagdes ndo publicas sobre a Empresa
devem ser consideradas confidenciais. Embora a Alliance ndo seja uma
empresa publica, vocé pode receber informacdes privadas sobre empresas que
sdo publicas. Usar informagdes privadas para beneficio financeiro pessoal ou
como "dica" para outros que poderiam tomar uma decisdo de investimento com
base nessa informagao é ndo somente antiético, mas também ilegal.

A Alliance proibe transagdes a partir de qualquer material, informagdes nao
publicas obtidas de qualquer fonte, inclusive o local de trabalho. A violagcao
desta proibicdo podera levar a medidas disciplinares, inclusive demissédo, bem
como a graves sangdes civis e criminais.

A proibicdo de negociagcdes com base em informagdes privilegiadas também
é aplicavel a membros diretos da familia e outros que residam na casa de
um diretor, agente, funcionario ou representante da empresa. Espera-se que
os funciondrios restrinjam a troca de informagbes com sua familia direta e
moradores da mesma residéncia quando o funcionario ou representante estiver
em posse de informagdes ndo publicas materiais.

Se qualquer funcionario ou representante tiver duvidas, ele ou ela deve
perguntar antes da troca de informagdes. Questdes dessa natureza devem ser
encaminhadas ao Diretor Juridico.
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A propriedade da empresa ndo pode ser vendida, emprestada, onerada, doada
ou alienada sem a devida autorizagdo. Todos os nossos ativos devem ser
utilizados para fins de negdcios adequados conforme designado pela Alliance.
Fins impréprios incluem uso pessoal ndo autorizado ou apropriacédo indevida de
nossos bens, dados ou recursos, incluindo software e equipamento informatico.
Qualquer suspeita de mau uso, fraude ou furto dos ativos da Empresa deve ser
comunicada imediatamente ao diretor juridico ou pela linha direta da Alliance
para que seja investigada.

As vezes meu supervisor permite que eu pegue os bens da empresa
emprestados. Sempre trago de volta na mesma condicdo que estava
quando peguei emprestado. Esta certo?

Seu supervisor nao tem autoridade para determinar se este uso dos bens
da empresa é adequado ou ndo. Em vez disso, pega a seu gerente ou
representante de recursos humanos permissao por escrito e nao pegue algo
emprestado até receber permissao por escrito.

A Empresa procura divulgar informagdes de maneira integral, justa, precisa,
oportuna e compreensivel em todos os relatérios e demais comunicagdes
publicas. Para cumprir este objetivo, a Empresa espera que todas as pessoas
envolvidas na preparacdo ou revisdo dos documentos e relatérios financeiros
conhegam e sigam os "controles e procedimentos de divulgagdo" que ela
adotou e/ou conforme exigido por lei. Se vocé tomar conhecimento de qualquer
desvio material de tais procedimentos, ou de qualquer informacdo confiavel
que colocaria em duvida a precisédo dos relatérios da Empresa ou de outras
divulgagdes publicas, deve relatar essas informagdes para o conhecimento do
Diretor Juridico. Como alternativa, vocé pode relatar os desvios usando a linha
telefénica Alliance Hotline.

Na Alliance, temos compromisso com Oportunidades Iguais de emprego
independentemente de raga, religido, nacionalidade, sexo, idade, deficiéncia ou
quaisquer outras classificagdes protegidas por leis federais, estaduais ou locais.
Praticamos e promovemos esta politica em todos os locais.

Nossa Empresa tomara acdes em relagdo a equipe estritamente com base na
capacidade individual, desempenho, experiéncia e necessidade da Empresa,
evitando agdes influenciadas por praticas discriminatérias de qualquer tipo.
Nosso objetivo é lidar de forma justa e igualitaria com cada funcionario.
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A Empresa deseja manter um ambiente de trabalho livre de quaisquer
obstaculos ao desempenho satisfatério no trabalho e eliminar todas e quaisquer
formas de assédio, coercao, favoritismo ou intimidacdo de um funcionario.
Nossa Politica de Discriminacédo e Assédio inclui uma politica explicita contra
assédio sexual. A Empresa instituiu um procedimento interno pelo qual queixas
de assédio sexual sdo prontamente investigadas e analisadas. Caso encontre
uma potencial violagdo desta politica, deve relatar sua experiéncia para o
pessoal do departamento de recursos humanos.

Este procedimento foi desenvolvido para proteger a confidencialidade, no limite
do possivel, consistente com a realizacdo de uma investigacao justa e completa
e para fornecer solugdes eficazes, inclusive a protegdo dos denunciantes e das
testemunhas contra retaliacéo.

A Alliance estda empenhada em proteger a salde e a seguranca de seus
funcionarios, representantes, visitantes e do publico. Todos os funcionarios
e representantes da Alliance deverdo obedecer todas as leis de saude e
segurancga e politicas relacionadas da Empresa.

Um colega tem uma deficiéncia e, as vezes, faz piadas leves sobre sua
condicdo. Outros colegas de trabalho muitas vezes o acompanham,
mas alguns exageram e se tornam ofensivos. O que devo fazer?

Uma situacdo como esta pode ser considerada assédio ilegal sob a lei e ndo
¢ permitida na Alliance. Gostariamos que vocé informasse a situagdo ao seu
supervisor ou ao representante dos recursos humanos ou entrasse em contato
com o Departamento Juridico.

A prosperidade da Alliance esta vinculada ao nivel da qualidade do servigo
que oferecemos aos clientes. Nosso sucesso no mercado deve se basear na
qualidade dos nossos produtos e servigcos, na percepgdo de que nOsSsos
produtos e servigos fornecem valor para nossos clientes e a competéncia e na
honestidade de nossas apresentagcdes de produto e vendas.

Mantemos negécios abertos e sinceros com nossos fornecedores e nos
esforcamos para desenvolver relacionamentos mutuamente vantajosos. Nossa
selecdo de fornecedores sera feita unicamente com base na qualidade, preco e
servigos oferecidos.




Temos responsabilidades com os muitos paises nos quais fazemos negécios.
Essas responsabilidades envolvem conhecer as diferentes leis e costumes
e respeita-los, reconhecendo que somos parte de cada comunidade de
acolhimento e agindo como cidadaos, em vez de estrangeiros e lembrando que
somente seremos bem-vindos enquanto pudermos oferecer uma contribuicdo
responsavel para a sociedade em que vivemos e trabalhamos. Consulte a
pagina 3 para leis especificas e a pagina 9 para orientacdes sobre cortesias
empresariais em um contexto de negdcios em paises estrangeiros.

Denuncias feitas por funcionarios serao tratadas com toda a confidencialidade
possivel. Retaliagdo contra qualquer pessoa que, de boa fé, levantar uma
preocupagao ou denunciar ma conduta esta estritamente proibida e ndo sera
tolerada.

Quaisquer preocupagbes ou conhecimento especifico sobre violagdes em
potencial com relagdo a conformidade com leis, regulamentacbes ou este
Codigo devem ser comunicadas. Ndo comunicar o conhecimento de tais
violacbes € em si uma violagdo deste cddigo. Se qualquer funcionario ou
representante tiver quaisquer dulvidas ou incertezas sobre se um ato ou
omissao potencial seria considerado uma violagdo, ele ou ela deve primeiro
rever as disposi¢cdes do presente codigo para ajudar a avaliar esta situacéo. Se
ainda houver incerteza, eles devem procurar aconselhamento antes de agir. A
empresa encoraja os funcionarios a trabalhar com seus supervisores ao fazer
tais consultas. Um supervisor pode estar mais bem informado sobre a questéo,
e espera-se que ele ou ela esteja a disposicdo dos subordinados para este
propésito. Se estiver insatisfeito apds discussdo com seu supervisor imediato,
vocé pode solicitar outras avaliagdes, na presenga do supervisor ou de outra
pessoa. As avaliagbes devem continuar até o nivel de geréncia apropriado
para resolver a questdo. Dependendo do assunto, vocé tem acesso a canais
alternativos de comunicagdo. Dependendo do assunto, vocé tem acesso a
canais alternativos de comunicacdo; por exemplo, vocé pode relatar suas
preocupacgdes para o lider em sua fabrica ou instalacdo, seu representante de
recursos humanos ou o diretor juridico.

Se por qualquer motivo vocé se sinta desconfortavel para falar sobre as
preocupagbes com qualquer uma das pessoas acima definidas, € possivel
comunica-las de forma anbénima, acessando o site da Alliance Hotline,
www.alliancehotline.com, ou ligando para o Alliance Hotline, uma linha telefénica
de atendimento monitorada de forma independente. Para saber o numero
da Hotline em seu pais, consulte a pagina 21. Todas as violagbes potenciais
relatadas por meio do site de linha direta da Alliance ou por telefone que tenham
relacdo com questdes de contabilidade, controles internos, auditoria, exatidao
dos relatérios SEC da Empresa, outras questdes ou comunicados publicos serdo
encaminhadas ao diretor juridico ou presidente do comité de auditoria para que o
processo de investigacdo seja iniciado.
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Tenho motivos para acreditar que um funcionario em uma posicao
de autoridade pode estar violando uma politica da empresa e,
possivelmente, a lei. Posso perder meu emprego se denunciar a
questao?

E sua responsabilidade levantar a questio e a empresa nao tolerard qualquer
forma de retaliacdo (por exemplo, demiti-lo por levantar a questdo com boa
fé). Abordar comportamentos que possam violar a lei, a politica da empresa ou
padrdes éticos é do interesse de todos. Consulte a pagina 20 para saber mais
sobre com quem pode falar para denunciar condutas.

Todos os gerentes devem manter uma politica de "portas abertas" com
relagdo a duvidas de funcionarios, incluindo aquelas sobre conduta e ética
nos negocios. Os funcionarios e representantes devem levantar a duvida sobre
comportamento ético antes de ela acontecer, ndo depois. Nunca hesite em falar
com seus supervisores, ndo importa quao pequeno ou insignificante a questéao
possa parecer.

Os gerentes tém a responsabilidade de comunicar qualquer suspeita de
ocorréncia de atividades antiéticas e de solicitar assisténcia ao diretor juridico.
Sera feita uma determinacéo final sobre os fatos relevantes e agbes corretivas
apropriadas serdo tomadas sempre que forem relatados casos de possivel ma
conduta.

A cooperacao de cada funcionario e representante € necessaria para assegurar
que as violagdes destes padrdes sejam relatadas as pessoas responsaveis na
empresa. A Alliance deseja que fique bem claro que a adesao a estas politicas é
a mais alta prioridade.

A Empresa investigara quaisquer denuncias de supostas violagdes deste
Cédigo e supervisionard uma resposta adequada, inclusive agdes corretivas
e medidas de prevencdo. Se a suposta violagdo envolver um membro do
Conselho de administragdo, executivos ou qualquer agente financeiro, entdo o
inquérito sera dirigido pelo Comité de Auditoria.

Os funcionarios deverdo cooperar em investigacdes internas de ma conduta.
Retaliagcdo contra qualquer pessoa que auxilie a investigagdo de uma violagao
denunciada esta estritamente proibida e ndo sera tolerada. A Empresa nao
divulgara a identidade de qualquer pessoa que participe de uma investigagdo na
medida pratica e apropriada sob as circunstancias para proteger a privacidade
das pessoas envolvidas. Qualquer pessoa que divulga inadequadamente
informacdes confidenciais adquiridas durante a investigagdo da denuncia estara
sujeita a agdo disciplinar, conforme descrito no presente Codigo.
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A empresa ajudard em qualquer investigacdo de qualquer agéncia de
regulamentagdo ou de cumprimento da lei. Nao é permitido ocultar
informagdes de reguladores ou agentes de cumprimento da lei ou de auditores
independentes ou advogados da Empresa em relagcdo a assuntos para os
quais eles tenham sido acionados pela empresa. As violagdes do presente
Cddigo e quaisquer leis ou regulamentos podem ocasionar, entre outras acoes,
suspensdo dos direitos de trabalho (com ou sem pagamento), diminuicao das
responsabilidades, rebaixamento, demissao e/ou acéo legal.

Se eu nao estava pessoalmente sob investigacao de uma infracao, mas
soneguei informacées que poderiam ter posto em risco o emprego de
um bom amigo durante a entrevista investigativa com um representante
da Empresa, eu estaria em apuros?

Sim. Fornecer intencionalmente informagéo falsa, enganosa ou incompleta para
uma investigacdo da Empresa é uma violagao do Cdédigo, e vocé estaria sujeito
a acdes disciplinares, inclusive demisséo.

Periodicamente, a empresa pode abrir mdo de algumas disposi¢des do codigo.
As isencdes devem ser autorizadas para cada instancia e devem ser solicitadas
e aprovadas por escrito da seguinte forma:

¢ Para o Diretor Executivo, Diretor Juridico e Diretor Financeiro, a isengéo deve
ser aprovada pelo Conselho de Administragéo ou pelo Comité de Auditoria; e

e Para outros executivos e funcionarios, a dispensa deve ser aprovada pelo
CLO ou CFO.

A Alliance esta empenhada na conformidade com este Cdédigo e com o
sentido destes padrdes. Para esse efeito, a Empresa espera e exige 0 mesmo
compromisso de todos os seus diretores, executivos e funcionarios.

Esse Cdédigo € apenas um comeco. Nao é possivel descrever todas as praticas
de negdcio antiético em detalhes. As melhores orientagdes s&o consciéncia
individual, bom senso e cumprimento firme de todas as leis, regulamentagdes
e disposigcdes contratuais aplicaveis. A Alliance esta comprometida com
altos padroées de comportamento de negécios e praticas éticas em todos os
empreendimentos de negdcios.

A Empresa apoiara todos os esforgcos do funcionario para cumprir estes
padrdes. Se precisar de aconselhamento ou assisténcia relativa a qualquer
aspecto dos padrdes, consulte seu supervisor ou os contatos principais na
préxima pagina.
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Diretor Corporativo de Recursos
Humanos

Alliance Laundry Systems LLC
Shepard Street, P.O. Box 990
Ripon, WI 54971-0990

Telefone: 920-748-1651
Fax: 920-748-1613
e-mail: doug.jorgensen@alliancels.com

James J. Doyle
Presidente do Comité de Auditoria

690 Hermitage Circle
Palm Beach Gardens, FL 33410

Telefone: 312-560-6538
e-mail: james.doyle05@gmail.com

Gerda Torck

Diretora Internacional de Recursos
Humanos

Alliance International BVBA

Nieuwstraat 146
B-8560 Wevelgem - Bélgica

Telefone: +32 56 43 95 11
Fax: +32 56 41 86 74
e-mail: gtorck@alliancels.com
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Steve Cramer
VP Diretor Financeiro

Alliance Laundry Systems LLC
Shepard Street, P.O. Box 990
Ripon, WI 54971-0990

Telefone: 920-748-4330
Fax: 920-748-1629
e-mail: steve.cramer@alliancels.com

Rob Macklin
VP Diretor Juridico

Alliance Laundry Systems LLC
Shepard Street, P.O. Box 990
Ripon, WI 54971-0990

Telefone: 920-748-4320
Fax: 920-748-4334
e-mail: rob.macklin@alliancels.com

Frédéric Sabalski
Diretor Financeiro Internacional

Alliance International BVBA
Nieuwstraat 146
B-8560 Wevelgem-Belgium

Telefone: +32 56 43 52 03
Fax: +32 56 41 86 74
e-mail: fsabalski@alliancels.com



Com quem devo entrar em contato no caso de duvidas ou preocupacées?

Se vocé precisa discutir uma questao ou denunciar comportamentos
potencialmente antiéticos, uma violagado em potencial da lei ou da politica da
empresa, entre em contato com:

Seu supervisor

O lider de sua planta ou instalagao

Seu representante de recursos humanos

O departamento juridico

A Alliance Hotline*, confidencial e anénima — visite www.alliancehotline.com ou ligue:
Chamada gratuita internacional: 800-1777-9999

Bélgica/Franca/Alemanha/Italia/Noruega/Espanha/Reino Unido: 00-800-1777-
9999

China: 00-400-120-3062
Republica Tcheca: 800-701-383

Brasil: (UIFN) 0021-800-1777-9999
(Rio de Janeiro) +55 2120181111

Hong Kong: 001-800-1777-9999

india: 00-800-100-3428

Emirados Arabes Unidos: 8000-3570-3169
Estados Unidos: 800-461-9330

Vietna: 122-80-390

Para todos os outros paises sem um nimero de chamada gratuita
internacional: 1-720-514-4400

*A Alliance Hotline é uma linha telefénica composta por especialistas em comunicagéo treinados de um servigo externo, que véo ouvir sua
preocupacéo. O servigo esta disponivel 24 horas por dia, sete dias por semana. Vocé tem a opgéo de permanecer anénimo ao usar a Alliance

Hotline.



"Integridade ¢ fazer
a coisa certa mesmo
quando ninguém esta

olhando.”

—C.S. Lewis







Na Alliance, o Customer One esta encantando o
cliente com cada interacéo.

ALLIANCE LAUNDRY SYSTEMS LLC
SHEPARD STREET, PO. BOX 990
RIPON, WI 54971-0990
920-748-3121

ALLIANCELAUNDRY.COM

LINHA DIRETA DA ALLIANCE PARA O LOCAL
WWW.ALLIANCEHOTLINE.COM
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