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Alliance Laundry SYSTEMS (อลัไลแอนซ ์ลอนดรีŖ ซสิเตม็ส)์ 
หลกัจรรยาบรรณสําหรบัพนัธมติรทางธุรกจิ 

 
 
 

วตัถุประสงค ์
 
อลัไลแอนซ ์ลอนดร ี Ŗ ซสิเต็มส ์และบรษิทัในเครอื ("กลุ่ม อลัไลแอนซ ์ลอนดรี Ŗ") 
มุ่งมัŕนทีŕจะสรา้งความเป็นเลศิไม่เฉพาะในดา้นคุณภาพของผลติภณัฑแ์ละบรกิารทีŕเรามอบใหเ้ท่านัŖน 
แต่ยงัรวมถงึความซืŕอสตัยใ์นแนวทางการดําเนินธรุกจิของเราอกีดว้ย 
ชืŕอเสยีงของเราในฐานะผูนํ้าดา้นโซลูช ัŕนซกัผา้นัŖน ไดส้รา้งขึ Ŗนบนพื Ŗนฐานของจรยิธรรม การเคารพสทิธมินุษยชน 
และการปกป้องอนุรกัษส์ิŕงแวดลอ้ม 
 
ในขณะทีŕเรายงัคงเตบิโตและพฒันาในตลาดโลกทีŕซบัซอ้น 
ความสมัพนัธท์างธรุกจิทีŕเราสรา้งขึ Ŗนกบัพนัธมติรมคีวามสําคญัต่อความสําเรจ็ของเรามากกว่าทีŕเคย 
 
หลกัจรรยาบรรณสําหรบัพนัธมติรทางธรุกจินีŖ ("หลกัจรรยาบรรณ") 
ไดถู้กพฒันาขึ Ŗนเพืŕอใหม้ัŕนใจว่าพนัธมติรทางธรุกจิผูม้เีกยีรตขิองเราแสดงออกและยดึมัŕนในค่านิยม หลกัการพื Ŗนฐาน 
ในการมปีฏสิมัพนัธก์บักลุ่ม อลัไลแอนซ ์ลอนดรี Ŗ โดยค่านิยมหลกัของหลกัจรรยาบรรณ แบ่งเป็น 3 เสาหลกัดงันีŖ 
 
ก. การปฏบิตัทิางกฎหมายและจรยิธรรม  
ข. การเคารพแรงงานและสทิธมินุษยชน และ  
ค. ความมุ่งมัŕนต่อความยัŕงยนืดา้นสิŕงแวดลอ้ม 
 
กลุ่ม อลัไลแอนซ ์ลอนดรี Ŗ คาดว่าพนัธมติรทางธรุกจิของเราจะยดึมัŕนในค่านิยมเหล่านีŖและรบัผดิชอบ 
ในการนําไปปฏบิตัภิายในองคก์รของพวกเขาเพืŕอใหม้ัŕนใจในความสอดคลอ้งกนักบัเรา 
ในกรณีทีŕพนัธมติรทางธรุกจิดําเนินงานในประเทศหรอืตลาดทีŕมกีฎระเบยีบขอ้บงัคบัเพิŕมเตมิและเฉพาะเจาะจง กลุ่ม 
อลัไลแอนซ ์ลอนดร ี Ŗ คาดหวงัใหพ้วกเขาปฏบิตัติามกฎระเบยีบขอ้บงัคบัเพิŕมเตมิและเฉพาะเจาะจงดงักล่าวดว้ย 
 
 

ขอบเขต 
 
หลกัจรรยาบรรณนีŖใชก้บัผูจ้ดัหาสนิคา้และบรกิารทัŖงหมดใหก้บักลุ่ม อลัไลแอนซ ์ลอนดรี Ŗ 
รวมถงึซพัพลายเออรร์ะดบัย่อยและผูจ้ดัหาชิ Ŗนส่วน รวมถงึลูกคา้ทุกประเภทของเรา เชน่ ผูจ้ดัจําหน่าย ผูค้า้ปลกี 
นักลงทุน ตวัแทน ผูร้บัเหมา ผูใ้หบ้รกิาร ผูต้ดิต ัŖง และผูนํ้าเขา้ (“พนัธมติรทางธรุกจิ”) 
โดยไม่คํานึงถงึสถานะของพวกเขาไม่ว่าจะเป็นบุคคลธรรมดาหรอืองคก์ร ในกรณีทีŕเป็นองคก์ร 
เป็นความรบัผดิชอบของพวกเขาทีŕจะตอ้งสรา้งความเขืŕอมัŕนว่าพนกังาน ผูร้บัเหมา ตวัแทน ผูแ้ทน บรษิทัในเครอื 
และบุคคลทีŕสามทีŕพวกเขามสี่วนรว่มดว้ย ไดร้บัขอ้มูลและปฏบิตัติามหลกัการ 
และค่านิยมทีŕระบุไวใ้นหลกัจรรยาบรรณนีŖอย่างครบถว้น 
 
แมว่้าหลกัจรรยาบรรณนีŖจะกล่าวถงึ “พนัธมติรทางธรุกจิ” โดยรวม 
ครอบคลุมทุกองคก์รและบุคคลในขอบเขตการดําเนินงานและการคา้ของเรา แต่สิŕงสําคญัคอืตอ้งระบุว่า 
หากมสี่วนใดทีŕเฉพาะเจาะจงใชก้บัซพัพลายเออรเ์ท่านัŖน จะตอ้งมกีารระบุอยา่งชดัเจน นอกจากนีŖ การอา้งองิถงึ 
“พนักงาน” ในเอกสารนีŖมุ่งทีŕพนักงานและบุคลากรของพนัธมติรทางธรุกจิของเรา (รวมถงึผูร้บัเหมา ตวัแทน 
หรอืผูแ้ทนอืŕน ๆ) โดยไม่รวมพนักงานของกลุ่ม อลัไลแอนซ ์ลอนดรี Ŗ 
 
ในส่วนต่อไปนีŖเราจะชี Ŗแจงค่านิยมและหลกัการ  
คําว่า “ตอ้ง” “ขอ้บงัคบั” “จําเป็น” หรอืสํานวนทีŕคลา้ยกนั แสดงถงึขอ้กาํหนดสําคญัทีŕกาํหนดโดยกลุ่ม อลัไลแอนซ ์
ลอนดรี Ŗ นอกจากนีŖเรายงัใหคํ้าแนะนําเชงิกลยุทธท์ีŕมุ่งเนน้ทีŕจะชว่ยใหพ้นัธมติรทางธรุกจิของเราพฒันาแนวทาง 
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การปฏบิตัติามขอ้กาํหนดของพวกเขาใหด้ยีิŕงขึ Ŗน อนัเป็นส่วนหนึŕงของความมุ่งมัŕนของเราต่อการพฒันาอย่างต่อเนืŕอง 
ในระบบพนัธมติรของเรา 
 
 

ค่านิยมและหลกัการ 
 
ก. การดําเนินการทีŕถูกตอ้งตามกฎหมายและจรยิธรรม 
 
การปฏบิตัติามกฎหมายและนโยบายและขัŖนตอนของกลุ่ม อลัไลแอนซ ์ลอนดรี Ŗ 
พนัธมติรทางธรุกจิตอ้งดําเนินงานโดยมุ่งเนน้ในการปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้บงัคบัทัŖงในระดบัทอ้งถิŕนและระดบัสากล 
อย่างเต็มรูปแบบ รวมถงึการจดัใหม้กีารอนุญาตและใบอนุญาตทีŕจําเป็นในพื Ŗนทีŕทีŕพวกเขาปฏบิตังิาน 
โดยรวมถงึกฎหมายและขอ้บงัคบัเกีŕยวกบัการปกป้องสิŕงแวดลอ้ม สุขภาพและความปลอดภยัในการทํางาน 
การดําเนินธรุกจิ และการปฏบิตัดิา้นแรงงานอย่างมจีรยิธรรม 
 
กฎหมายและขอ้กําหนดเกีŕยวกบัการควํŕาบาตร  
นอกเหนือจากการควํŕาบาตรระหว่างประเทศทีŕอาจมผีลกบัพนัธมติรทางธรุกจิ พนัธมติรทางธรุกจิทุกรายตอ้งปฏบิตัติาม 
มาตรการควํŕาบาตรของสํานักงานควบคุมทรพัยส์นิต่างประเทศของ สหรฐัอเมรกิา (OFAC) และกฎหมายควบคุม 
การส่งออกของสหรฐัฯ อย่างเครง่ครดั ซึŕงมกีารควบคุมการส่งออกสนิคา้บรกิาร และเทคโนโลยจีากสหรฐัฯ 
และตอ้งสรา้งความเชืŕอมัŕนว่า จะไม่มสี่วนรว่มกบัองคก์ารหรอืบุคคลทีŕถูกลงโทษทางเศรษฐกจิโดยสหรฐัฯ 
หรอืการควํŕาบาตร ทางเศรษฐกจิระหว่างประเทศ 
 
นอกจากนัŖน พนัธมติรทางธรุกจิยงัตอ้งปฏบิตัติามนโยบายและขัŖนตอนเฉพาะของเราในการดําเนินธรุกจิกบักลุ่มของเรา 
 
ความซืŕอสตัยท์างธุรกจิ มาตรฐานต่อตา้นการตดิสนิบนและการคอรร์ปัชนั 
พนัธมติรทางธรุกจิของเราตอ้งแสดงความซืŕอสตัยอ์ย่างสูงสุดในทุกๆ การเขา้รว่มธรุกจิของพวกเขา 
นโยบายไม่ยอมรบัต่อการตดิสนิบน การคอรร์ปัชนั การขู่กรรโชก และการยกัยอกเป็นสิŕงสําคญั 
หา้มมสี่วนรว่มในกจิกรรมทีŕเกีŕยวขอ้งกบัการเสนอ ยอมรบั หรอือนุญาตใหม้กีารจ่ายสนิบน 
หรอืใชว้ธิกีารเพืŕอไดม้าซึŕงผลประโยชนท์ีŕไม่สมควร 
 
การใชท้รพัยส์นิหรอืเงินทุนเพืŕอจุดประสงคท์ีŕผดิกฎหมาย เพืŕอส่งอทิธพิลต่อการตดัสนิใจหรอืปฏบิตัใิดๆของกลุ่ม 
อลัไลแอนซ ์ลอนดร ี Ŗ หรอืพนักงานของตน หรอืองคก์ารรฐับาลหรอืบุคคลทีŕสามอืŕน ๆ เป็นสิŕงตอ้งหา้มอย่างสิ Ŗนเชงิ 
 
พนัธมติรทางธรุกจิของเราตอ้งมัŕนใจว่ามกีารปฏบิตัติามกฎหมายต่อตา้นการตดิสนิบนและต่อตา้นการทุจรติทัŖงหมดทีŕบั
งคบัใชใ้นทุกเขตอํานาจศาล รวมถงึภูมภิาค ประเทศ จงัหวดั หรอืรฐั ทีŕพวกเขาดําเนินงาน 
 
การปฏบิตัติามกฎหมายต่อตา้นการผูกขาด  
พนัธมติรทางธรุกจิตอ้งดําเนินกจิการของตนโดยปฏบิตัติามกฎหมายต่อตา้นการผูกขาดและการแขง่ขนัทัŖงหมดทีŕบงัค ั
บใชอ้ยา่งเครง่ครดั ซึŕงรวมถงึการป้องกนัการดําเนินการใด ๆ ทีŕอาจจํากดัการแข่งขนัหรอืประกอบกจิการการคา้ 
ทีŕไม่ยุตธิรรม เชน่ การกาํหนดราคาสนิคา้ การแบ่งสนัปันตลาด และการจดัการต่อรองราคา  
พนัธมติรทางธรุกจิตอ้งส่งเสรมิการแข่งขนัอย่างยุตธิรรมเสมอ เพืŕอใหม้ัŕนใจว่าการดําเนินธรุกจิของพวกเขาไม่ขดัขวาง 
หรอืชกัจงูกลไกการตลาด 
 
ความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์ 
การมสี่วนรว่มทางธรุกจิตอ้งปราศจากความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์
เป็นสิŕงสําคญัทีŕพนัธมติรทางธรุกจิของเราตอ้งเปิดเผยความขดัแยง้ทางผลประโยชนท์ีŕอาจเกดิขึ Ŗนในความรว่มมอืทางกา
รคา้ของพวกเขากบักลุ่ม อลัไลแอนซ ์ลอนดร ี Ŗ อย่างทนัท่วงท ีควรแจง้กลุ่ม อลัไลแอนซ ์ลอนดรี Ŗ 
กอ่นล่วงหนา้เพืŕอใหม้เีวลาอยา่งพอเพยีงในการพจิารณาและแกไ้ขสถานการณอ์ยา่งเหมาะสม 
เพืŕอใหม้ัŕนใจว่าการปฏบิตัธิรุกจิของเราโปรง่ใส ยตุธิรรม และปฏบิตัติามมาตรฐานทางจรยิธรรมสูงสุด 
 
ความเป็นส่วนตวัและการปกป้องขอ้มูล  
พนัธมติรทางธรุกจิตอ้งมัŕนใจในการปฏบิตัติามกฎหมายการปกป้องขอ้มูล 
โดยรบัรองว่าขอ้มูลส่วนบุคคลทุกอยา่งถูกเก็บรวบรวม ประมวลผล เก็บรกัษา โอนยา้ย และลบออก 
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ดงักาํหนดตามกฎหมายทีŕเกีŕยวขอ้ง เพืŕอความปลอดภยันีŖ 
พนัธมติรทางธรุกจิตอ้งนํามาตรการรกัษาความปลอดภยัทีŕจําเป็น 
มาปฏบิตัเิพืŕอรบัรองความสมบูรณแ์ละรกัษาความลบัของขอ้มูลส่วนบุคคล 
 
ทรพัยส์นิทางปัญญาและการรกัษาความลบั  
พนัธมติรทางธรุกจิตอ้งเคารพและปกป้องทรพัยส์นิทางปัญญาของกลุ่ม อลัไลแอนซ ์ลอนดรี Ŗ รวมถงึสทิธบิตัร 
เคร ืŕองหมายการคา้ และลขิสทิธิ ř อย่างเครง่ครดั โดยปฏบิตัติามแนวทางการใชง้านทุกประการ 
ขอ้มูลทีŕไม่เป็นทีŕเปิดเผยตอ้งไดร้บัการปฏบิตัอิย่างเป็นความลบั การพยายามถอดแบบผลติภณัฑ ์เทคโนโลย ี
หรอืขอ้มูลทีŕมลีขิสทิธิ řของกลุ่ม อลัไลแอนซ ์ลอนดร ี Ŗ เป็นสิŕงตอ้งหา้มอย่างเด็ดขาด 
พนัธมติรทางธรุกจิตอ้งป้องกนัการเปิดเผยหรอืการใชข้อ้มูลทีŕไม่ไดร้บัอนุญาต 
เพืŕอรบัรองความสมบูรณแ์ละรกัษาความลบัของขอ้มูลส่วนบุคคล 
 

ระบบการรายงานและขอ้กําหนดเกีŕยวกบัการรายงานการกระทําผดิและการไม่ตอบโต ้
เราสนับสนุนใหพ้นัธมติรทางธรุกจิทุกแห่ง พฒันาระบบทีŕปลอดภยัและเป็นความลบั สําหรบัผูแ้จง้เบาะแส 
ในการรายงานการกระทําผดิ รวมถงึการรายงานพฤตกิรรมทีŕผดิกฎหมายหรอืผดิจรยิธรรม 
การปฏบิตัติามขอ้กาํหนดทางกฎหมายธรุกจิเฉพาะเป็นสิŕงทีŕจําเป็น 
ระบบเหล่านีŖควรจดัใหม้กีารไม่ระบุตวัตนและใหก้ารคุม้ครองอย่างแน่นหนากบัผูแ้จง้เบาะแส จากการตอบโต ้
หรอืการเลอืกปฏบิตัใินทุกรูปแบบทีŕอาจเกดิจากการเปิดเผยขอ้มูล 
 
การจดัหาและการจดัซื Ŗออย่างย ัŕงยนืของผลติภณัฑแ์ละวตัถุดบิ  
ซพัพลายเออรต์อ้งมัŕนใจว่าการจดัหาและการจดัซื Ŗอเป็นไปอย่างยัŕงยนื ถูกตอ้งตามหลกัจรยิธรรม 
และสอดคลอ้งกบัมาตรฐานคุณภาพของผลติภณัฑแ์ละวตัถุดบิทัŖงหมด โดยปฏบิตัติามมาตรฐานดา้นสิŕงแวดลอ้ม 
แรงงาน คุณภาพ และความปลอดภยัอย่างเครง่ครดั 
การตรวจสอบอย่างละเอยีดเพืŕอหลกีเลีŕยงการมสี่วนรว่มในการทําลายสิŕงแวดลอ้มหรอืการละเมดิสทิธมินุษยชนเป็นสิŕงทีŕ
จําเป็น 
ในขณะเดยีวกนัตอ้งมัŕนใจว่าไดม้าซึŕงวสัดุซึŕงผลติตามขอ้บงัคบัสากลและขอ้บงัคบัทอ้งถิŕนทีŕเกีŕยวขอ้งในดา้นการปกป้อง
สิŕงแวดลอ้ม ความรบัผดิชอบทางสงัคม คุณภาพ ความปลอดภยั และความโปรง่ใสและการรว่มมอืกบักลุ่ม อลัไลแอนซ ์
ลอนดรี Ŗ การลดความเสีŕยงในการจดัหาและจดัซื Ŗอเป็นสิŕงทีŕจําเป็น 
โดยมุ่งเนน้การลดผลกระทบต่อสิŕงแวดลอ้มของเราและส่งเสรมิความเสมอภาคทางสงัคมและความปลอดภยัในห่วงโซอุ่ป
ทานใหอ้ยู่ในระดบัสูง 
 
การปฏบิตัติามกฎระเบยีบเกีŕยวกบัแรธ่าตุจากพื Ŗนทีŕขดัแยง้  
ผูจ้ดัหาชิ Ŗนส่วนทีŕอาจมแีทนทาลมั ดบุีก ทงัสเตน และทองคํา ("3TG") ใหก้บักลุ่ม อลัไลแอนซ ์ลอนดรี Ŗ 
จะตอ้งรบัรองว่าวสัดุเหล่านีŖ "ปราศจากขอ้ขดัแยง้" หมายความว่าไม่เป็นการสนบัสนุนความขดัแยง้ทางยทุโธปกรณ ์
หรอืมสี่วนรว่มในการละเมดิสทิธมินุษยชนในสาธารณรฐัประชาธปิไตยคองโก (DRC) หรอืพื Ŗนทีŕใกลเ้คยีง 
ซพัพลายเออรต์อ้งแสดงการปรบัปรุงความสามารถในการตรวจสอบยอ้นกลบัอยา่งต่อเนืŕองและรว่มมอืกบักลุ่ม  
อลัไลแอนซ ์ลอนดรี Ŗ  เพืŕอดําเนินการใหส้อดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดทัŖงหมดทีŕใหทุ้กชิ Ŗนส่วนทีŕจดัหาใหก้บักลุ่ม อลัไลแอนซ ์
ลอนดรี Ŗ "ปราศจากขอ้ขดัแยง้ 
 
 
ข. การเคารพแรงงานและสทิธมินุษยชน 
 

การจา้งงานทีŕเลอืกเองและสทิธขิองพนักงาน  
พนัธมติรทางธรุกจิตอ้งปฏเิสธอยา่งหนกัแน่นทีŕจะไม่เกีŕยวขอ้งกบัแรงงานภาคบงัคบัหรอืไม่สมคัรใจ 
หากกฎหมายบงัคบัใชแ้ละเป็นไปตามวถิปีฏบิตัทิอ้งถิŕน 
พนัธมติรทางธรุกจิควรจดัใหม้ขีอ้ตกลงการจา้งงานรวมถงึการเปลีŕยนแปลงสภาพการจา้งในอนาคต 
เป็นลายลกัษณอ์กัษรในภาษาของพนักงาน เอกสารส่วนตวัของพนักงานไม่ควรถูกเก็บไว ้ยกเวน้หากกฎหมายกาํหนด 
การจา้งงานทัŖงหมดตอ้งเป็นไปโดยสมคัรใจ ยนิยอมใหพ้นักงานมสีทิธิ řยกเลกิการจา้งงานโดยแจง้ล่วงหนา้ 
ตามขอ้กาํหนดของกฎหมายทอ้งถิŕนหรอืขอ้ตกลงทีŕเห็นพอ้งกนั 
 
นอกจากนีŖ พนัธมติรทางธรุกจิตอ้งสรา้งความเชืŕอมัŕนว่าพนักงานของพวกเขามสีทิธิ řไดร้บัการลาตามทีŕกฎหมายกาํหนด 
ทุกประเภท รวมถงึการลาพกัรอ้น การลาเพืŕอคลอดบุตร การลาเพืŕอเป็นบดิา การลาเพืŕอรบับุตรบุญธรรม 
และการลาใดๆ ทีŕกฎหมายรบัรองหรอืจดัตัŖงขึ Ŗน 



 

4 

 

 
 

การป้องกนัแรงงานเด็ก 
พนัธมติรทางธรุกจิตอ้งไม่จา้งแรงงานเด็กและตอ้งปฏบิตัติามอายุขัŖนตํŕาสําหรบัการจา้งงานตามทีŕกฎหมายหรอืขอ้บงัคบั
ทอ้งถิŕนกาํหนด ในประเทศทีŕไม่มกีฎหมายทีŕควบคุมอายุขัŖนตํŕาสําหรบัการจา้งงาน 
พนัธมติรทางธรุกจิตอ้งเคารพต่อมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศ 
รวมถงึมาตรฐานทีŕจดัต ัŖงขึ Ŗนโดยองคก์ารแรงงานระหว่างประเทศ (ILO) ตามความเหมาะสม 
 
พนัธมติรทางธรุกจิควรดูแลสุขภาพและความปลอดภยัของพนักงานทีŕอายุนอ้ยเสมอ 
แนะนําใหห้ลกีเลีŕยงงานทีŕเป็นอนัตราย งานกลางคนื และงานล่วงเวลา 
พนัธมติรทางธรุกจิควรส่งเสรมิโอกาสในการเรยีนรูแ้ละการเตบิโตในวชิาชพี โดยเฉพาะอยา่งยิŕงในหมู่พนกังาน 
ทีŕอายุนอ้ยหรอืผูท้ีŕเขา้รว่มโครงการฝึกงาน 
 

ชัŕวโมงการทํางาน  
พนัธมติรทางธรุกจิตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายทอ้งถิŕนทีŕเกีŕยวกบัช ัŕวโมงการทํางานและการทํางานล่วงเวลา 
รวมถงึระยะเวลาพกัทีŕกฎหมายกาํหนดภายในแต่ละรอบการทํางานหรอืในระหว่างวนัทํางาน 
 

การปฏบิตัติามกฎระเบยีบเกีŕยวกบัค่าจา้งและผลประโยชน ์
พนัธมติรทางธรุกจิตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายทีŕเกีŕยวขอ้งเกีŕยวกบัค่าจา้ง ค่าตอบแทนการทํางานล่วงเวลา ผลประโยชน ์
และใบอนุญาตทํางานอยา่งเครง่ครดั นอกจากนีŖ 
พวกเขาตอ้งยดึถอืเงืŕอนไขตามทีŕกาํหนดโดยขอ้ตกลงรว่มกนัทีŕมผีลทางกฎหมาย 
พนัธมติรทางธรุกจิจําเป็นตอ้งทําการหกัเงนิตามกฎหมายทุกประเภท รวมถงึภาษี การประกนัสงัคม 
และการจ่ายประกนัสุขภาพ ใหม้ัŕนใจว่ามกีารส่งเงนิไปยงัหน่วยงาน 
หรอืบญัชทีีŕระบุไวอ้ยา่งถูกตอ้งตามขอ้กาํหนดทางกฎหมาย 

 
การไม่เลอืกปฏบิตั ิ 
พนัธมติรทางธรุกจิตอ้งรกัษาสภาพแวดลอ้มทีŕเท่าเทยีมกนั ซึŕงไม่มหีรอืละเวน้ต่อการเลอืกปฏบิตัใินทุกรูปแบบ 
ขอ้ตกลงนีŖครอบคลุมในทุกดา้นของการจา้งงาน รวมถงึการจา้งงาน การฝึกอบรม การเลืŕอนตําแหน่ง และการชดเชย 
สรา้งความเชืŕอมัŕนว่าไม่มอีคตทิีŕดา้นเชื Ŗอชาต ิสผีวิ อาย ุเพศ รสนิยมทางเพศ อตัลกัษณท์างเพศ ชนเผ่า ความพิการ 
การตัŖงครรภ ์ศาสนา ความเชืŕอทางการเมอืง การเป็นสมาชกิสหภาพหรอืสถานะอืŕนทีŕไดร้บัการคุม้ครอง 
  

การต่อตา้นการล่วงละเมดิ  
พนัธมติรทางธรุกจิตอ้งรกัษาสถานทีŕทํางานทีŕปราศจากการล่วงละเมดิ 
โดยมัŕนใจว่าพนักงานทุกคนไดร้บัการปฏบิตัดิว้ยความเคารพและมศีกัดิ řศร ี
ตอ้งมกีารตัŖงนโยบายทีŕเครง่ครดัต่อการล่วงละเมดิทุกรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นทางกายภาพ ทางจติวทิยา ทางเพศ 
หรอืทางวาจา และสืŕอใหพ้นักงานทุกคนรบัทราบมาตรการทีŕจําเป็นในการป้องกนั จดัการ 
และแกไ้ขเหตุการณก์ารล่วงละเมิดใด ๆ 
รวมถงึใหค้วามสําคญัในการส่งเสรมิสภาพแวดลอ้มการทํางานทีŕปลอดภยัและการมสี่วนรว่มของทุกคน 
 

เสรภีาพในการรวมตวั  
แนะนําใหพ้นัธมติรทางธรุกจิเคารพสทิธขิองพนกังาน 
รวมถงึสทิธใินการเจรจาต่อรองรว่มและการเขา้รว่มประชมุอยา่งสงบในกรณีทีŕกจิกรรมเหล่านีŖไดร้บัอนุญาต 
ตามกฎหมายทอ้งถิŕน นอกจากนีŖ ควรใหพ้นักงานสามารถสืŕอสาร เสนอความคดิเห็นและแสดงความกงัวลใดๆ 
เกีŕยวกบัสภาพการทํางานและแนวทางปฏบิตัใินการบรหิารจดัการไดอ้ย่างเปิดเผยต่อฝ่ายบรหิาร 
โดยไม่ตอ้งกลวัว่าจะถูกเลอืกปฏบิตั ิตอบโต ้ขู่กรรโชก หรอืล่วงละเมดิแต่อย่างใด 
พนัธมติรทางธรุกจิยงัตอ้งเคารพสทิธขิองพนักงานทีŕจะไมเ่ขา้รว่มกจิกรรมเหล่านีŖ 
 

สุขภาพและความปลอดภยั  
พนัธมติรทางธรุกจิตอ้งมัŕนใจในสภาพแวดลอ้มการทํางานทีŕปลอดภยัและสุขภาพทีŕดสีําหรบัพนักงานทุกคน 
โดยปฏบิตัติามกฎหมายสุขภาพและความปลอดภยัทอ้งถิŕน 
ซึŕงรวมถงึการระบุและจดัการความเสีŕยงในสถานทีŕทํางานโดยใชก้ารควบคุมทีŕมปีระสทิธภิาพ การฝึกอบรม 
และหากจําเป็น ตอ้งมอบอุปกรณป้์องกนัส่วนบุคคล หากกฎระเบยีบทอ้งถิŕนกาํหนดไว ้
ตอ้งมเีจา้หนา้ทีŕดา้นสุขภาพและความปลอดภยัทีŕไดร้บัมอบหมายเพืŕอตรวจสอบการปฏบิตัเิหล่านีŖ 
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พนัธมติรทางธรุกจิไดร้บัการส่งเสรมิใหป้ระเมนิและลดการสมัผสัของพนักงานต่อวสัดุและสภาพแวดลอ้มทีŕเป็นอนัตราย
อย่างแข็งขนั หากไม่สามารถขจดัความเสีŕยงออกไปไดท้ัŖงหมด 
เป็นสิŕงสําคญัทีŕจะตอ้งจดัหาอุปกรณป้์องกนัส่วนบุคคลทีŕเหมาะสมใหก้บัพนกังานเพืŕอใหม้ัŕนใจในความปลอดภยั 
 
นอกจากนีŖพนักงานทุกคนและบุคคลอืŕนทีŕเขา้สู่สถานทีŕของกลุ่ม ตอ้งไดร้บัขอ้มูลเกีŕยวกบัอนัตรายทีŕมีอยู่ในทีŕทํางานและ 
ไดร้บัความรูแ้ละอุปกรณป้์องกนัส่วนบุคคลอย่างเพียงพอ 
 

การฝึกอบรมและขอ้มูลดา้นความปลอดภยั 
พนัธมติรทางธรุกจิไดร้บัการสนับสนุนใหจ้ดัหาการฝึกอบรมดา้นสุขภาพและความปลอดภยัทีŕครอบคลุมและขอ้มูลทีŕ 
สามารถเขา้ถงึไดใ้นภาษาทอ้งถิŕนของพนกังาน แมว่้ากฎระเบยีบอาจจะมคีวามแตกต่างกนัระหว่างประเทศ 
แนะนําใหใ้หค้วามรูแ้กพ่นักงานเกีŕยวกบัอนัตรายทีŕพบไดบ้่อย รวมถงึความเสีŕยงจากการทํางานกบัเคร ืŕองจกัร เคม ี
และไฟ โดยมัŕนใจว่าขอ้มูลนีŖแสดงอยา่งชดัเจนและสามารถเขา้ถงึไดง้่าย 
จดัการฝึกอบรมกอ่นเร ิŕมงานและใหก้ารฝึกอบรมอยา่งต่อเนืŕองในกรณีทีŕสามารถทําได ้
พนักงานทุกคนควรรูส้กึมัŕนใจในการแสดงความกงัวลดา้นสุขภาพและความปลอดภยั 
โดยเชืŕอมัŕนว่าพวกเขาจะไม่ไดร้บัการตอบโต ้
 

การจดัการเหตุฉุกเฉินและการบาดเจ็บ 
พนัธมติรทางธรุกจิควรจดัทําแผนฉุกเฉินซึŕงรวมถงึการแจง้เตอืนพนักงานและขัŖนตอนการอพยพ 
มคีวามสําคญัเชน่กนัทีŕจะตอ้งพฒันาวธิกีารทีŕครอบคลุมในการป้องกนั จดัการ 
และบนัทกึการบาดเจ็บและการป่วยจากการทํางาน การรกัษาทางการแพทยท์นัท ี
อํานวยความสะดวกในการพกัรกัษาตวั และการกลบัไปทํางานของพนักงานทีŕไดร้บัผลกระทบ 
 
สําหรบัพนัธมติรทางธรุกจิซึŕงอยู่ในประเทศทีŕตอ้งมกีารทําประกนั 
พนัธมติรทางธรุกจิตอ้งสนับสนุนพนักงานในกรณีทีŕเกดิการบาดเจ็บ อุบตัเิหตุ หรอืโรคภยัต่างๆ 
โดยปฏบิตัติามมาตรฐานทางกฎหมายทอ้งถิŕนและอํานวยความสะดวกในการพกัรกัษาตวัรวมถงึการกลบัไปทํางาน 
 
มาตรฐานสภาพแวดลอ้มในทีŕทํางาน 
การรกัษาสภาพแวดลอ้มการทํางานทีŕปลอดภยัและสุขภาพดรีวมถงึการเขา้ถงึหอ้งสุขาทีŕสะอาด นํŖาดืŕม 
และพื Ŗนทีŕเตรยีมอาหารและรบัประทานอาหารทีŕถูกสุขอนามยัตามความเหมาะสม 
พนัธมติรทางธรุกจิทีŕมทีีŕพกัสําหรบัพนักงานตอ้งมัŕนใจว่าสถานทีŕเหล่านัŖนสะอาด ปลอดภยั 
และเป็นไปตามมาตรฐานทีŕจําเป็น 
 
 
ค. ความมุ่งม ัŕนต่อความย ัŕงยนืดา้นสิŕงแวดลอ้ม 
 

การปฏบิตัติามขอ้กําหนดดา้นสิŕงแวดลอ้ม  
พนัธมติรทางธรุกจิตอ้งขอรบัใบอนุญาตดา้นสิŕงแวดลอ้ม รกัษา และปรบัปรุงใหเ้ป็นปัจจบุนั รวมถงึดําเนินการอนุมตั ิ
และการลงทะเบยีนทีŕจําเป็นทัŖงหมด โดยปฏบิตัติามขอ้กาํหนดการดําเนินงานและการรายงานอย่างเครง่ครดั 
 

การใชท้รพัยากรอย่างย ัŕงยนื  
พนัธมติรทางธรุกจิคาดว่าจะใชท้รพัยากรอย่างมปีระสทิธภิาพ ทัŖงนํŖา พลงังาน และวตัถุดบิ 
การเพิŕมประสทิธภิาพในการใชท้รพัยากรธรรมชาตผิ่านการอนุรกัษ ์การปรบัเปลีŕยนการผลติ การทดแทนวสัด ุ
การนํากลบัมาใชใ้หม่ และการรไีซเคลิเป็นสิŕงทีŕจําเป็น 
 
เราสนับสนุนใหพ้นัธมติรทางธรุกจิดําเนินการโปรแกรมบรหิารจดัการนํŖาทีŕมกีารตรวจสอบ อนุรกัษ ์
และกาํจดันํŖาอย่างเหมาะสม เชน่เดยีวกนั ควรระบุและลดการบรโิภคพลงังานและการปลดปล่อยกา๊ซเรอืนกระจก 
 

การจดัการสารอนัตราย  
สารเคมอีนัตราย ของเสยี และวสัดุจะตอ้งระบุ ตดิฉลาก และจดัการอยา่งชดัเจนเพืŕอใหม้ัŕนใจในการจดัการ 
การเก็บรกัษา การเคลืŕอนยา้ย การใช ้การรไีซเคลิ หรอืการกาํจดัทีŕปลอดภยั 
เพืŕอปกป้องสุขภาพของมนุษยแ์ละสิŕงแวดลอ้ม 
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การจดัการของเสยี  
พนัธมติรทางธรุกจิตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายและใบอนุญาตทัŖงหมดทีŕเกีŕยวขอ้งกบัการจดัเก็บ การจดัการ 
และการกาํจดัของเสยี ไม่ว่าจะเป็นการดําเนินการโดยตรงหรอืผ่านผูร้บัเหมาชว่ง สําหรบัการดําเนินงานในยุโรป 
ตอ้งปฏบิตัติามขอ้กาํหนดของ Waste Electrical and Electronic Equipment Directive (WEEE Directive) 
ซึŕงกาํหนดมาตรฐานสําหรบัการบําบดั การกูค้นื และการรไีซเคลิสนิคา้อเิล็กทรอนิกสแ์ละไฟฟ้า 
สําหรบัการดําเนินงานในประเทศ/ภูมภิาคอืŕน ๆ 
จําเป็นตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายทอ้งถิŕนหรอืกฎหมายรฐับาลกลางทีŕเกีŕยวขอ้งกบัการกาํจดัและการรไีซเคลิ 
ผลติภณัฑอ์เิล็กทรอนิกสแ์ละไฟฟ้า 
 
นอกจากนีŖ เราขอแนะนําใหพ้นัธมิตรทางธรุกจินําแนวทางเชงิระบบมาใชใ้นการจดัการ ลด 
และทําใหม้ัŕนใจว่ามกีารกาํจดัหรอืรไีซเคลิขยะทีŕไม่เป็นอนัตรายอยา่งมคีวามรบัผดิชอบและมปีระสทิธภิาพ 
 
การปล่อยมลพษิทางอากาศ  
การปล่อยสารมลพษิทางอากาศรวมถงึสารเคมทีีŕระเหยได ้อนุภาค และผลพลอยไดจ้ากการเผาไหม ้
ควรไดร้บัการระบุลกัษณะ ตรวจสอบ ควบคุม 
และบําบดัตามทีŕกาํหนดกอ่นการปล่อยออกสูช่ ัŖนบรรยากาศคําแนะนํานีŖมผีลบงัคบัใชก้บัพนัธมติรทางธุรกจิทัŖงหมด 
(และไม่เฉพาะเพียงซพัพลายเออรข์องเราทีŕอาจมอีทิธพิลโดยตรงผ่านกระบวนการผลติและการดําเนินงาน) 
โดยตระหนกัถงึบทบาททีŕสําคญัของพวกเขาในวงจรชวีติของผลติภณัฑ ์
และผลกระทบทีŕอาจเกดิขึ Ŗนกบัคุณภาพอากาศผ่านการใชผ้ลติภณัฑ ์การจดัการ และการกาํจดั 
 

สรุป 
 

กลุ่ม อลัไลแอนซ ์ลอนดรี Ŗ ขอขอบคุณทีŕคุณยดึมัŕนในหลกัการและค่านิยมทีŕระบไุวใ้นหลกัจรรยาบรรณนีŖ 
การทีŕคุณปฏบิตัติามจะชว่ยใหเ้ราสามารถรกัษามาตรฐานสูงสุดดา้นความซืŕอสตัย ์การปฏบิตัติามขอ้กาํหนด 
และแนวทางการทําธรุกจิอยา่งมจีรยิธรรมตลอดทุกกระบวนการดําเนินธรุกจิของเรา 
 
หากมคีาํถามหรอืขอ้กงัวลใด ๆ เกีŕยวกบัหลกัจรรยาบรรณนีŖ โปรดตดิต่อเราทีŕ Legaldepartment@alliancels.com 
 
ขอขอบคุณสําหรบัความมุ่งมัŕนของคุณในการรกัษาความรว่มมอืทางธรุกจิทีŕมคีวามรบัผดิชอบและมจีรยิธรรม 
 


